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Notre vocation o

= AOPS Conseil est un cabinet de conseil spécialisé en
* Protection sociale
« Classifications
- Accompagnement des branches et grandes entreprises

= AOPS Conseil propose aux branches des solutions pratiques pour :
* Un conseil paritaire
* Des solutions efficaces pour les sociétés et salariés de la Branche
* Des outils et services

= AOPS Conseil propose un accompagnement pédagogique permettant :
* De bien appréhender les enjeux et les risques
- D’anticiper les évolutions
* De former les acteurs des commissions qui suivent les régimes
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Quelques références

Bijouterie-Horlogerie
Aide a domicile

Etablissement francais
du Sang

CDNA

Chimie

Cabinets médicaux
FNADE

UNAPL

CISME

Ameublement francais
Machinisme agricole

Assistantes
maternelles

SAMERA

Laboratoires de
biologie médicale

Employés a domicile
ETSCE

Entreprises de portage
salarial

Librairies

Salons d’esthétique
Thermalisme
Récupération
Entreprises du froid
Plasturgie
Intermittents
Métallurgie
Hospitalisation privée

Maisons de retraite

Spectacle vivant
privé

Office publics HLM
Import-export

Activités des
marchés financiers

Jeux-jouets

Espaces de loisirs
artistiques et
culturels
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Quelques références

= APICIL
= APTAR

= BOUYGUES
TELECOM

= CAPGEMINI
= GENERALI
= ORANGE

AGEFIPH
RAMSAY
INETUM

DXC
SALESFORCE
CHRONOPOST
SAFRAN

= Le cabinet AOPS
Conseil est
mentionné dans le
rapport Libault

= Réunions sur les
rapprochements de
branches avec la
DGT

= Barometre sur les
Classifications

conseil



Nos domaines d’expertise SRR

Conseil et Pédagogie dans un cadre paritaire sur les thématiques de :

= Classification
« Technicité/Ingénierie RH et connaissance des métiers

= Actuariat
* Aspect « Colts » et risques

= Juridique
* En lien avec le spécialiste de votre choix

= Accompagnement des évolutions
«  Outils pour accompagner les entreprises dans I’appropriation des changements

6
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Une équipe expérimentée a volre service Chmnn

Une équipe chevronnée, rompue a la conception et au déploiement
de nouveaux systéemes de classification des emplois

Sylvain Bernard
ROUSSEAU MERCIER

= Actuaire = Consultant RH, plus de 30
ans d’expérience au sein de
= Fondateur d’AOPS Conseil cabinets internationaux de
conseil RH
= Une excellente connaissance
du fonctionnement paritaire = Une excellente connaissance
des systémes de
= Une capacité technique de classification
projection et simulation des
impacts budgétaires = Une vision globale des

enjeux RH et de la place du
systéme de classification

7
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AOPS., en quelques mots ... B

1. EXPERTISE : Nous sommes de véritables experts des systémes de classification et de

rémunération (longue expérience chez HAY / Korn Ferry - PriceWaterhouse Coopers, Towers Watson
/ Willis)

2. SENIORITE : Nous disposons de beaucoup de recul, d’expérience au service de la \ /
Fonction RH et du dialogue social.

[ [
3. PRAGMATISME : Nous intervenons autant en Branches qu’en Entreprises et connaissons v
les enjeux spécifiques dans ces deux univers

4. FACILITATION : Nous concentrons notre énergie a établir des points de convergence
stables, dans une démarche en paliers

5. ANTICIPATION : Au travers de nos activités d’actuariat, nous avons la capacité a
produire des projections rationalisées des impacts sur la MS

:

conseil




Notre apport a vos cotés B

Conseil

Mesure des
impacts

:
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Ensemble des emplois-repéres

-

Contenu des emplois-repéeres Critéres classants

ou des postes - - Exigences croissantes
(Responsabilités & Compétences)

‘ .......................................

Pesées

Emploi Emploi

1 2 ........................................................................................ 10

De I’emploi le moins exigeant a I’emploi le plus exigeant

>
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L’architecture d’un systeme de classification BRI

Le systéme de
Le Référentiel des classification

emplois repéeres (Parodi, Critéres classants,
Pondérations, Grille, CSP, ...)

Les pesées
(positionnements relatifs des
emplois-repéres cotées)

Les minimas
salariaux par classe

Les outils d’aide au

déploiement (si, Guide
pédagogique, Instances de
suivi, ...)

conseil




Une actualisation a profondeur variable B

_ Prospective -
Evolution des métiers
et compétences

Actualisation des
référentiels d’emplois

Actualisation des
critéres classants

Pesée des
nouveaux
emplois repéres

Révision
des
minima
salariaux

L 20DS I
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/ Intégrer les tendances et innovations

@ Valoriser vos métiers
: Hiérarchiser paritairement les améliorations -
' Garantir la conformité juridique
Peser rationnellement les emplois -
Converger rapidement
@ Garantir I’équité et la différenciation

Aboutir a des consensus solides et durables

Cibler la simplicité du déploiement et I’appropriation —
Veiller a la souplesse et a I’évolutivité

conseil




Comprendre les
principes directeurs de
conception
du systéme en vigueur

Documenter les arbitrages
pour limiter les
interprétations ultérieures

Sonder

Tester pour Constat les entreprises :

démontrer concrétement partagé difficultés d’application
la viabilité du systéme attentes ’
Expérimentation Voix du terrain
Actualiser P .
Respecter les un systeme les cegzn;ésszrnts
«lignes rouges » e conventionne/ Changements qui donnent
de chaque partie prenante Consideration de classification utiles satisfaction

des emplois

Adopter des définitions et des régles Généricité Implication
génériques, qui ont du sens
partout et pour tous

Associer les entreprises :
applicabilité / migration, ...

Vérifier la
conformité juridique

Faire converger les positions
en reconnaissant les enjeux de chacun

conseil




Notre démarche d’accompagnement de I'EFS S

Organisation

Cadrage Pesées & Minimas/classe

Actualisations du déploiement -

Outillage

Orientations Générales Régles d’évolution & Impacts budgétaires

Explicitation des attendus Référentiel des emplois Cotation des emplois Détermination des minimas Plan de déploiement
salariaux de classe
Projection des systémes Systeme de pesée Regles évolution dans Kit d’accompagnement
cibles I’emploi Projection des impacts sur la (dont guides et outils
(de classification Systéme de rétribution Masse Salariale informatiques)
et de rémunératior) globale Régles d’évolution dans la _
grille de classification Liens avec les autres

pratiques RH

conseil




Parmi les points a examiner qui réclament un consensus et qui font généralement I’objet de réflexions en GTP et d’arbitrages en séances
de négociation, on peut citer :

= Le type de systéme : Parodi, critériel ou autre

= La liste des critéres classants : combien, lesquels

= La description des critéres classants : sur combien de degrés les décrire

= La méthode de pesée : critérielle par points ou critérielle sans points

= Les pesées : pesée ponctuelle sur un seul niveau pour chaque emploi ou sur des plages de pesées

*= Le nombre de niveaux de classification : combien de niveaux pour plus de souplesse pour chaque catégorie d’emploi
= Le regroupement ou non des niveaux de classification en classes / bandes

= L’éventuelle décomposition des niveaux de classification en paliers (de séniorité), en échelons et combien d’échelons
= Les catégories d’emploi : lesquelles

= Le recouvrement ou non entre les catégories d’emploi

= Le positionnement du seuil d’accés au statut Cadre

= Le positionnement des minimas salariaux (par niveaux de classification, par emploi-repére)

conseil




Les modalités d’organisation des travaux R

Adopter un dispositif sécure permettant d’accélérer les travaux vers un déploiement interne effectif

Arbitrages sur les choix
structurants, les alternatives

Analyse conjointe des
multiples points techniques

Cadrage des options & Analyses techniques &
Analyses d’impact - qualification des
Référentiels positions de convergence

conseil




Notre contribution d’aide au déploiement S

Monitoring Besoins
du partages
(selon le profil
des entreprises)

déploiement

Benchmarks
des pesées
locales

Supports & Outils
p

Protocoles

Echanges
d’expérience

Soutien
de
proximité

Assistance
a distance

de
recours

Formation

conseil
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 Anticipation de I’évolution des métiers / OBSERVATOIRE - GEPP

* PROMOTION des métiers / emplois émergeants
« REFERENTIELS (Emplois reperes / Compétences)

Systéeme
de CLASSIFICATION
Cartographie des pesées

MINIMAS salariaux
Valorisation de
FEXPERIENCE

(Ancienneté - VAE)

Grille conventionnelle

AVANTAGES SOCIAUX
Régime indemnitaire

Politique
d’EVOLUTION
PROFESSIONNELLE

PARCOURS

professionnels types
par filiére, inter-filieres

Politique
d’EMPLOYABILITE
Comblement des
besoins de
COMPETENCES

Programmes
d’APPROFFONDIS-
SEMENT et de
REQUALIFICATION

ACCOMPAGNEMENT
individualisé des
promotions (mentoring,
formation) et des
réorientations

Politique
de FORMATION

CURSUS de formation
par filieres / Ecoles /
Contenus
pédagogiques partagés
/ CQP

PROGRAMMES inter-
entreprises / Promotion
des innovations
pédagogiques (Digital
Learning / Mobile Learning)

conseil
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Une mise au point maitrisée, palier par palier

Etat des lieux
Attentes

Etape

01

Analyse approfondie des
systémes en vigueur
/

Formation des acteurs du
projet : alignement des
perceptions
/

Analyse des attentes des
entreprises a I’égard du
futur systéme (entretiens
& enquéte)

Conception du
nouveau systéeme

Etape

02

Choix de la méthode de
classification
/
Conception du nouveau
systémes de
classification (différentes
composantes)
/
Vérification de la
conformité juridique

Référentiel des
emplois repéres

Etape

03

Identification et
description des emplois-
reperes
/

Définition des nouvelles
exigences en
compétences et en
formation
/

Pesée relative de chaque
emploi-repére selon sa
contribution
(le poids des
responsabilités
assumeées)

Minimas salariaux
Projections

Etape

04

Définition d’une nouvelle
politique de rétribution
/

Fixation des nouveaux
minimas salariaux
/

Projection des
incidences de ces
nouveaux minimas sur la
Masse salariale

Organisation du
déploiement du nouveau
systéme conventionnel
de classification au sein
des entreprises
/

Définition des besoins
d’accompagnement des
entreprises dans leur
prise en main et leur
appropriation du systéme

Impacts sur les
formations

Etape

06

Définition des besoins
d’évolution des
formations existantes
(dans leur contenu et les
modes de dispense)

/
Identification des
formations a créer, pour
une réponse formative
plus adéquate aux
besoins

conseil
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Etat des lieux
Attentes

Rapport d’état des lieux concernant les
systémes conventionnels en vigueur
(classification, remunération, formation,
compétences, carriere)

Synthése des attentes des entreprises -
Résultats de I’enquéte

Support de formation sur le panorama des
méthodes de classification présentes sur le
marché - Rapport de débriefing post-formation

Glossaire permettant de partager le sens a
accorder a chaque notion

Liste hiérarchisée des évolutions souhaitables
sur les systémes actuels

Conception du
nouveau systéme

Présentation de la méthode de classification
choisie par la Branche

Architecture du nouveau systéme de
conventionnel de classification

Rapport de conception donnant les
caractéristiques détaillée du nouveau systéme
de classification

Rapport présentant ses regles de
fonctionnement (dispositions permettant de
garantir la cohérences a long terme, I’'équité
des pesée, la différenciation rationnelle entre
les emplois, ...)

Dispositions conventionnelles qui décriront le
nouveau systéme de classification dans la
CCN

Ajustements pour garantir la conformité
juridique

Référentiel des
emplois repéres

Architecture du Référentiel des emplois-
repéres (structuration par filieres et liste
actualisée des emplois retenus)

Descriptif de chaque empiloi

Profil des compétences requises per emploi et
réponse formative adéquate

Cartographie des pesées
Cartographie des compétences requises

Formations a créer, a faire évoluer -
Positionnement des CQP

Positionnement dans la nouvelle classification
du niveau Cadre

conseil
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Minimas salariaux Organisation Impacts sur
Projections du déploiement les formations

= Synthése des principes structurants de la = Synthése des formations actuelles et des = Stratégie de déploiement de 'accord de
nouvelle politique conventionnelle de dispositifs de formations futurs a mettre en branche
rétribution ceuvre

= Grille des nouveaux minimas salariaux (par
niveaux de classification)

= Résultats des projections concernant I'impact
de I'application de ces minimas dans les
entreprises (en fonction de la demographie
sectorielle des entreprises : taille, spécialités,

...)

= Accord incluant les dispositions
conventionnelles

L20DS I
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Notre outil innovant d’aide a la pesée des emplois

CLASSIFICATIONS

BisouTeRrIg, JoAILLERIE, ORFEVRERIE - HORLOGERIE - (3251)

@ Intitulé poste et emploi repére 2 Critéres classants 3 Positionnement individu 4 Résultats

Intitulé poste et emploi repére

Intitulé poste et emploi repére .. . . . . . Indiquez votre intitulé de poste *

0 Bijouterie, Jodillerie, Orfévrerie - Horlogerie - (3251) B q _ P _ i )
Intitulé poste: responsable juridique actuaire
Emplei répére: responsable administratif et
financier

0 Critéres classants
Savoir-faire technigue: Procéde dux Veuillez choisir I'emploi repére qui décrit le mieux le poste a quoter * Mon intitulé de poste ne correspond & aucun emploi repére proposé
opérations les plus complexes du métier . _ N R . )
[degré: 4] responsable logistique/responsable réception/expédition Cochez la case si l'intitulé de poste que vous avez saisi ne correspond a aucun emploi

S repére proposeé dans la liste a gauche
Autonomie, initiative: Adapte un mode ep propose dc a e a g3 e

opératoire dans le cadre de contraintes et responsable administratif et financier responsable communication
recommandations [degré: 2]

Dimension relationnelle: Intégre le

_ responsable crm responsable de magasin responsable de production
fonctionnement et les objectifs, les
politiques d'une large portée de I'entreprise . .
dans ses choix & court et & moyen terme responsable des ressources humaines responsable marketing
Supervise le travail de I'équipe dont il a la
responsabilité [degré: 6] responsable méthode, procédés et industrialisation responsable qualité
Niveau: 4

responsable rse responsable service apres-vente chargé de projet sécurité

— Un outil de pesée en quelques minutes =0 pS 25
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Notre outil innovant d’aide a la pesée des emplois

Critéres classants

Vous dllez positionner un emploi a l'aide des critéres classants

Sur la base des informations que vous nous avez donné, I'emploi est positionné au niveau: 4
Pour chaque critére veuillez selectionner la description la plus adaptée a I'emploi

Description Savoir-Faire technique Autonomie, initiative Dimension relationnelle

La contribution attendue est d'exécuter des
Execution taches et opérations tout en respectant les
consignes données

Réalise des operations simples ne

. ) ) Respecte les consignes Echange avec les membres de son équipe
requérant qu'une faible mise au courant

La contribution attendue est de réaliser des Réalise des opérations nécessitant un

actions et/ou des opérations sur machines niveau d'enseignement spécialisé.

plus ou moins complexes en respectant des Effectue des vérifications de conformité
contraintes et recommendations sur ses propres operations

Y BT R T T e G GRS B Intégre tant les phases de travail d'autres membres
cadre de contraintes et de son équipe que |'impact de son travail sur
recommandations I'équipe

Réalisation

Effectue des opérations complexes

Expertise / La contribution consiste a réaliser des . . i .. Choisit les meilleures solutions pour S'adapte a des solutions diverses dans la mise en
L . i necessitant une réelle expérience dans le
Application opérations complexes

st atteindre un résultat final technique oeuvre de son savoir-faire technique
metier

La contribution consiste a réaliser des
opérations faisant référence dans le métier
ou a superviser I'activité d'équipe(s) sous

#

) Transmet son savoir-faire et apporte un soutien
. Doit apporter, dans le cadre . X .
Procéde aux opérations les plus dans la résolution des problémes les plus

) d'objectifs fixés, des solutions ..
complexes du métier : . ! complexes du metier, ou coordonne les travaux de
on echnig innovantes ) ) _

conseil
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Notre outil innovant d’aide a la pesée des emplois

CLASSIFICATIONS

BiJouTERIE, JOAILLERIE, ORFEVRERIE - HORLOGERIE - (3251)

° Intitulé poste et emploi repére o Criteres classants ° Positionnement individu @ Résultats

Résultats

Résumeé pesée de I'emploi choisi

° Intitulé poste et emploi repére

| !i Telécharger la pesée Sauwvegarder

Intitulé poste: responsable juridique actuaire

Emploi répére: responsable administratif et @ Aller aux rapports sauvegardés
financier
D'aprés les informations que vous nous avez transmis:
0 Critéres classants
CCN Bijouterie, Joaillerie, Orfévrerie - Horlogerie - (3251)

Savoir-faire technique: Procéde aux
opérations les plus complexes du métier

' Responsable juridique actuaire
[degré: 4]
Autonomie, initictive: Adapte un mode
opératoire dans le cadre de contraintes et Responsable administratif et financier @
recommandations [degré: 2]
Dimension relationnelle: Intégre le “ 4
fonctionnement et les objectifs, les
politiques d'une large portée de l'entreprise
:

dans ses choix @ court et @ moyen terme.
Supervise le travail de I'équipe dont il a la

conseil
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Vos interlocuteurs:
M. Bernard Mercier
0670797984
bernard.mercier@aops.fr

AOPS Conseil - Actuariat, Organisation et Protection Sociale
3 rue de Arc de Triomphe — 75017 Paris
SIREN : 807 648 282 — SAS au capital de 50 000 euros
Tel: 01850812 10/ Mail : contact@aops.fr
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